
MENAGE Y CONFORT, como empresa comprometida con la Calidad 
y el Medio Ambiente dirige su actividad de cara a:

• 	 Garantizar el desempeño ambiental, la funcionalidad, ergonomía y 
estética de los sistemas de equipamiento para el hogar, procurando 
un diseño innovador que consiga el máximo aprovechamiento de los 
espacios, haciéndolos accesibles y bien distribuidos. Todo ello dentro 
de un servicio profesional y esmerado, que satisfaga plenamente tanto 
las necesidades del Cliente, y el resto de partes interesadas, como el 
cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios, y otros requisi-
tos aplicables.

•	 Desarrollar unos procesos productivos, minimizando los errores, me-
diante la implantación de todos los controles necesarios para asegu-
rar el desempeño ambiental y del Sistema de Gestión.

Son principios básicos de nuestro Sistema de Gestión integrada de la 
Calidad y el Medio Ambiente:

•	 La mejora continua del Sistema de Gestión Integrada de la Calidad y 
el Medio Ambiente.

•	 La satisfacción de los clientes y el resto de partes interesadas.
•	 La protección del medio ambiente, incluida la prevención de la con-

taminación.
•	 La participación de todos los trabajadores en el Sistema de Gestión.

Es responsabilidad de TODA la organización de MENAGE Y CON-
FORT el obligatorio cumplimiento del Sistema de Gestión establecido y 
fundamentalmente, de las personas encargadas de la realización de las 
actividades comprendidas en el mismo.
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